PUGLIA: CODICI ORGANIZZA NEGLI SPORTELLI DEL TERRITORIO LE GIORNATE DEI RECLAMI PER LA “TUTELA GIURIDICA” DEI CONSUMATORI 
PIU’ INFORMAZIONE E SUPPORTO AI CITTADINI SULLE FORME DI ACCESSO ALLA GIUSTIZIA
Bollette alte, poca trasparenza dei gestori di  utenze quali: energia e telefonia, qualcosa da reclamare? Per questo Codici ha organizzato degli eventi pubblici negli sportelli pugliesi: la giornata dei reclami. Di cosa si tratta?
Gli sportelli di Taranto, Bari e Foggia, con l’ausilio dei suoi legali, organizzano delle giornate a porte aperte per i cittadini. Si tratta di un’attività  prevista dal progetto “Tutela giuridica” rientrante nel programma generale di intervento 2009 della Regione Puglia realizzato o acquistato con utilizzo dei fondi del Ministero Attività Produttive.  Da sempre l’associazione è impegnata nella dei diritti dei consumatori, esprimendo la volontà di tutelare i cittadini quotidianamente vessati da politiche non sempre molto corrette. Così durante il mese di maggio le nostre sedi saranno aperte ad accogliere qualsiasi reclamo.
L’ 11 maggio saranno le città di Taranto e Bari a dare il via all’attività, seguirà Foggia in data 21 maggio 2010 negli orari di apertura degli sportelli. Tutelare e dare consulenza sono gli obiettivi dei nostri sportelli che si presentano da maggio a luglio come veri e propri punti informativi per i cittadini. Non solo reclami quindi, ma anche più assistenza sulle varie forme di accesso alla giustizia e gestione delle controversie. E’ stata infatti redatta una brochure sulla conciliazione che verrà distribuita negli sportelli e durante le manifestazioni pubbliche previste dal programma d’intervento. L’obiettivo è proprio quello di fornire tutti gli strumenti giuridici possibili di tutela e supporto in difesa  dei cittadini
Pertanto, invitiamo i cittadini a rivolgersi alle sede di Taranto in Via Campania 63, di Bari in via Garruba 24 e a Foggia in via Marinaccio 4/D.
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